
Правила Акции «Залы ожидания в аэропортах» 
 

Определения и их толкование 
 
Залы ожидания в аэропортах – специальная услуга, позволяющая человеку посещать 
бизнес-залы в аэропортах. 
 
QR-код – специальный код, позволяющий получить Услугу. 
 
Акція – рекламная акция «Залы ожидания в аэропортах». 
 
Банк – юридическое лицо, которое на основании соответствующей банковской лицензии 
имеет исключительное право оказывать банковские услуги на соответствующей территории 
Украины, Грузии или Азербайджанской Республики, Республики Беларусь, Республики 
Таджикистан, Республики Узбекистан, Республики Армения, Республики Казахстан, 
Республики Молдова, Киргизской Республики, Республики Албания, Боснии и Герцеговины, 
Республики Косово, Республики Северная Македония, Черногории или Республики Сербия. 
 
Программа – специальная программа Партнера, которая позволяет бесплатно пользоваться 
Залами ожидания в аэропортах при выполнении определенных критериев оборота, 
установленных Банком. 
 
Устройство верификации – специальное устройство в Аэропорту, позволяющее считывать 
QR-код. 
 
Заказчик – Visa International Service Association, расположенная в США, CA 94404 – 2775, 
Foster City, Metro Center Boulevard , 900. 
 
Карты – платежные карты Visa Platinum, Visa Signature, Visa Platinum Business, Visa Signature 
Business и Visa Infinite, выпущенные Банком. 
 
Мессенджер – мобильное приложение для оперативного обмена сообщениями и видео, в том 
числе Viber, Telegram . 
 
Организатор – ООО «ИНФОКУС», идентификационный код юридического лица: 36563986, 
местонахождение: пл. Спортивная, 1А, г. Киев, 01023, Украина. 
 
Партнер – «DRAGONPASS» Company Limited, идентификационный код юридического лица: 
08643888, местонахождение: 173a Ashley Road, Hale, Altrincham, Cheshire, WA15 9SD . 
 
Услуга – цифровое членство в Программе Партнера. 
 
Правила – настоящие правила Акции. 
 
Период проведения Акции – период во времени с 00:00:01 час. 01.10.2024 года по 23:59:59 
час. 31.12.2025 года. 
 
Участники Акции – Держатели Карт, имеющие право на участие в Акции в соответствии с 
настоящими Правилами. 
 
Чат-бот – чат-бот «Visa Concierge», расположенный по адресу 
https://mssg.me/concierge__service и содержащийся в Месенджерах. 
 

https://mssg.me/concierge__service


1. Порядок участия в Акции 
 
1.1. Для участия в Акции лицу необходимо совершить следующие действия в течение 
Периода проведения Акции: 
 
1.1.1. быть действительным Держателем карты; 
1.1.2. зарегистрироваться или быть зарегистрированным в Чат-боте в соответствии с 
внутренним механизмом регистрации, содержащимся в Чат-боте; 
1.1.3. открыть Чат-бот, перейдите в меню «Visa Travel» и нажать «Airport Lounges»; 
1.1.4. ознакомиться с настоящими Правилами; 
1.1.5. проверить доступность Услуги и выбрать страну и Аэропорт; 
1.1.6. нажать кнопку «получить QR-код»; 
1.1.7. указать имя и фамилию (согласно загранпаспорту), данные карты (номер, срок 
действия, страна выдачи). 
 
1.2. В случае успешного выполнения действий, указанных в пунктах 1.1.1.-1.1.7. настоящих 
Правил, лицо становится Участником Акции и получает файл с QR-кодом в Чат-боте. 
 
1.3. Настоящие Правила являются основным документом в официальных отношениях между 
Участником Акции и Организатором/Заказчиком/Партнером. Акцепт положений настоящих 
Правил осуществляется путем последовательного выполнения действий, указанных в 
пунктах 1.1.1.-1.1.7. настоящих Правил. 
 
1.4. Акцепт осуществляется добровольно и представляет собой заключение письменного 
соглашения на условиях настоящих Правил. 
 
1.5. Частичный акцепт Правил не допускается. 
 
2. Особенности использования QR-кода 
 
2.1. Участник Акции может получить QR-код один раз в любую дату в течение Периода 
проведения Акции. QR-код действителен в течение 24 часов с момента получения. 
 
2.2. QR-код может быть использован Участником Акции исключительно в собственных 
целях, не связанных с предпринимательскими. 
 
2.3. В течение Периода проведения Акции QR-код не будет передаваться, накапливаться, 
добавляться или подлежать денежной или иной компенсации. 
 
2.4. QR-код не гарантирует доступ в бизнес-залы и требует дополнительной проверки на 
соответствие условиям Акции. 
 
2.5. Лимит по обороту устанавливается каждым Банком отдельно. Участник Акции обязан 
уточнить данный лимит по обороту в Банке, выдавшем Карту. В случае несоблюдения 
данного лимита по обороту Участник Акции оплачивает услуги Залов ожидания в Аэропорту 
на общих основаниях. 
 
3. Ответственность сторон 
 
3.1. Участник Акции несет ответственность, предусмотренную действующим 
законодательством Украины, за достоверность предоставленных данных и право пользования 
Картой. 
 



3.2. Уплата налогов, сборов и обязательных платежей производится лицом, на которое 
соответствующая обязанность возложена положениями действующего законодательства. 
 
3.3. Заказчик/Партнер/Организатор не несет ответственности за невозможность 
использования Участником Акции QR-кода по причинам, не зависящим от них, включая, но 
не ограничиваясь, поломкой Устройства верификации, отменой, переносом или задержкой 
рейса, изменением режима работы Аэропорта, нарушением положений действующего 
законодательства, отсутствием оборота и т.п. 
 
4. Обработка персональных данных 
 
4.1. В рамках проведения Акции Участник Акции на основании договора, заключенного на 
условиях настоящих Правил, являющегося отдельным основанием для обработки его/ее 
персональных данных, предоставляет Организатору и Партнеру следующие персональные 
данные: имя, фамилия (по загранпаспорту), реквизиты Карты (номер, срок действия, страна 
выдачи). Настоящие правила обработки данных являются частью правил обработки данных, 
содержащихся в Чат-боте. 
 
4.2. Обработка персональных данных, указанных в пункте 4.1, осуществляется в течение 
Периода проведения Акции в целях реализации права Участника на участие в Акции. Сбор, 
обработка, передача (на зарубежные серверы Организатора и Партнеру) персональных 
данных осуществляется в целях исполнения условий настоящих Правил. Организатор 
является владельцем персональных данных, а Партнер – оператором. У Партнера имеется 
собственная политика обработки персональных данных, однако в любом случае обработка 
персональных данных не может осуществляться вопреки настоящим Правилам. Участник 
Акции может ознакомиться с политикой обработки персональных данных Партнера по 
следующей ссылке: https://dragonpassgo.com/content/privacy-policy. 
 
4.3. Совершая действия, указанные в пункте 1.1. Правил, Участник Акции выражает свое 
согласие с указанным порядком обработки его персональных данных и подтверждает, что 
он/она ознакомлен/а со всеми правами, которые ему/ей предоставлены действующим 
законодательством. 
 
5. Другие положения 
 
5.1. Организатор имеет право привлекать третьих лиц для исполнения обязательств по 
настоящей Акции. 
 
5.2. В случае неоднозначного толкования настоящих Правил, возникновения спорных 
вопросов и/или вопросов, не урегулированных Правилами, Организатор/Заказчик Акции 
оставляет за собой право принятия окончательного решения по таким вопросам. Данное 
решение Организатора/Заказчика Акции является окончательным и обжалованию не 
подлежит. 
 
5.3. Период проведения Акции может быть изменен, а также Акция может быть досрочно 
прекращена по взаимному соглашению Заказчика и Организатора. Изменение сроков 
проведения Акции или ее досрочное прекращение возможны, если они опубликованы в 
Чат-боте. 
 
5.4. Настоящие Правила и изменения к ним размещаются для ознакомления в Чат-боте. 
 
5.5. Банк/Заказчик/Организатор/Партнер не ограничивает Держателей Карты в возможности 
передачи третьему лицу и использования Услуг таким третьим лицом (если такая 



возможность предусмотрена Банком), но Держатель Карты должен быть одним из лиц, 
получающих Услугу - в противном случае такое третье лицо и/или Держатель Карты может 
быть ограничен. 
 
5.6. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в настоящие Правила в течение 
Периода проведения Акции. 
 


